
 
 

Zur Verstärkung unserer Abteilung After Sales suchen wir am Standort Rott zum 

nächstmöglichen Zeitpunkt einen  

 

Technischen Mitarbeiter (m/w/d) im Ersatzteilservice   

 

 

Zu Ihren Aufgaben gehören: 
 Eigenständige Bearbeitung von kundenspezifischen Angeboten und Aufträgen sowie Reparatur- 

und Reklamationsvorgängen 

 Persönliche Betreuung von Kunden und Vertretungen, sowohl schriftlich als auch telefonisch in 
Deutsch und Englisch 

 Enge Zusammenarbeit mit übergreifenden Abteilungen 

 Kontinuierliche Verbesserung der Prozesse und Abläufe zur Sicherstellung von effizienten und 
qualitativ hochwertigen Arbeitsergebnissen 
 
 

Das bieten Sie uns: 
 Erfolgreich abgeschlossene technische Ausbildung, gerne auch mit Weiterbildung, z.B. Meister 

oder Techniker 

 Organisationsgeschick und selbstständige, strukturierte Arbeitsweise 

 Kommunikationstalent und Teamfähigkeit 

 Erfahrung im Umgang mit einem ERP-System von Vorteil (Infor M3) 

 Gute Deutsch- und Englisch Kenntnisse in Wort und Schrift 
 

 
Das bieten wir Ihnen: 

 Angenehmes und attraktives Arbeitsklima 

 Attraktive Entlohnung mit Weihnachts- und Urlaubsgeld 

 Entwicklungschancen in einem dynamischen Unternehmen mit kurzen Entscheidungswegen 

 Überdurchschnittlicher Urlaubsanspruch und vieles mehr… 

Wenn wir Ihr Interesse wecken konnten, freuen wir uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit den üblichen Unterlagen 

per E-Mail an karriere@alpma.de. Besuchen Sie uns auch auf XING und KUNUNU. 

mailto:karriere@alpma.de

